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BÁO CÁO KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG NHIỆM KỲ III (2009-2013)
VÀ KẾ HOẠCH KINH DOANH NHIỆM KỲ IV

Phần thứ nhất: Báo cáo kết quả kinh doanh năm 2013, nhiệm kỳ III (2009-2013)

Hoạt động kinh doanh của Công ty trong nhiệm kỳ III (2009-2013) đã diễn ra trong bối cảnh nền kinh tế suy thoái nặng nề, bắt đầu từ năm 2008 và cho đến nay dấu hiệu hồi phục còn rất chậm. Với đặc điểm kinh tế miền Trung sản xuất quy mô nhỏ, vốn ít, sức cạnh tranh kém, lượng dân cư thấp, thu nhập thấp, địa hình dàn trải và hiểm trở, khí hậu khắc nghiệt, việc thu hút đầu tư chủ yếu cho ngành du lịch; các ngành sản xuất có dấu hiệu giảm sút.. thì việc suy thoái kinh tế đã ảnh hưởng nặng nề đến hoạt động sản xuất kinh doanh của các doanh nghiệp trong khu vực. Nhiều doanh nghiệp đã phải đóng cửa, phần còn lại đều phải thu hẹp sản xuất kinh doanh, nhều dự án đầu tư sản xuất công nghiệp ở miền Trung đã phải tạm dừng.., trong đó có nhiều doanh nghiệp là khách hàng truyền thống lớn của Công ty, do đó nhu cầu dịch vụ giảm rõ rệt. Tuy có một số dự án đầu tư lớn tại Vũng Áng (Hà Tĩnh), một số tỉnh Trung và Nam Lào (khai thác mỏ, gỗ..) nhưng khả năng đáp ứng của Công ty là không cao.

Trong điều kiện kinh doanh có những thay đổi ngoài dự liệu ban đầu như đã nêu trên, Công ty vẫn xác định nhiệm vụ tiếp tục giữ vững sự phát triển ổn định của doanh nghiệp trên cơ sở các chỉ tiêu kinh doanh đã đề ra cho cả nhiệm kỳ, căn cứ vào kết quả đánh giá thị trường và đề xuất của Ban điều hành, hằng năm Hội đồng quản trị đã xem xét điều chỉnh các chỉ tiêu kinh doanh cho phù hợp với tình hình, nhấn mạnh về công tác thị trường và khách hàng, công tác quản trị doanh nghiệp đối với công ty niêm yết, công tác quản trị tài chính, tổ chức nhân sự, công tác đầu tư chuyển đổi cơ cấu ngành kinh doanh theo hướng kinh doanh dịch vụ logistics và điều hành Công ty đạt được những mục tiêu lớn đã đề ra.

A- Báo cáo hoạt động kinh doanh năm 2013 

1- Các chỉ tiêu tài chính (đvt: nghìn đồng)

	
TT

	
Chỉ tiêu

	TH 2012
	Năm 2013
	So sánh TH 2013

	
	
	
	Kế hoạch
	Thực hiện
	KH 2013
	TH 2012

	1
	KD vận tải
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Doanh thu
	68.476.220 
	 57.000.000 
	 55.129.206 
	96,72%
	80,51%

	 
	Lợi nhuận gộp
	  5.317.645 
	4.850.000 
	   4.524.697 
	93,29%
	85,09%

	2
	KD thương mại
	 
	 
	 
	
	

	 
	Doanh thu
	41.165.328 
	39.000.000 
	42.097.677 
	107,94%
	102,26%

	 
	Lợi nhuận gộp
	      899.311 
	950.000 
	 1.016.688 
	107,02%
	113,05%

	3
	Kho bãi và DVHH
	 
	 
	 
	
	

	 
	Doanh thu
	 14.635.779 
	 15.285.000 
	 23.413.795 
	153,18%
	159,98%

	 
	Lợi nhuận gộp
	 1.011.155 
	1.075.000 
	   1.475.527 
	137,26%
	145,92%

	4
	DFS/KD khác
	 
	 
	 
	
	

	 
	Doanh thu
	   8.640.966 
	
	
	
	

	 
	Lợi nhuận gộp
	         72.869 
	
	
	
	

	5
	Tổng hợp
	 
	 
	 
	
	

	 
	Doanh thu 
	132.918.293 
	111.285.000 
	120.640.678
	108,41%
	90,76%

	 
	Lợi nhuận gộp
	 7.300.980 
	  6.875.000 
	   7.016.912 
	102,06%
	96,11%

	 
	D.thu tài chính
	       228.666 
	 
	 299.792
	
	

	 
	Lãi vay
	 2.810.693 
	  2.350.000 
	   2.048.657 
	87,18%
	72,89%

	 
	Chi phí quản lý
	3.584.290 
	 3.600.000 
	   3.971.171 
	110,31%
	110,79%

	 
	LN từ HĐKD
	1.134.663 
	       925.000 
	    1.296.876 
	140,20%
	114,30%

	 
	Thu nhập khác
	   222.106 
	      150.000 
	58.266
	
	

	 
	LN trước thuế
	1.356.769 
	1.075.000 
	   1.355.142 
	126,06%
	99,88%

	
TT

	
Chỉ tiêu

	TH 2012
	Năm 2013
	So sánh TH 2013

	
	
	
	Kế hoạch
	Thực hiện
	KH 2013
	TH 2012



* Đánh giá hoạt động kinh doanh
- Nhìn chung, các chỉ tiêu kinh doanh năm 2013 đều được hoàn thành theo kế hoạch dự kiến. Doanh số đạt 120,640 tỷ đồng (tăng 8,41% KH 2013), lợi nhuận trước thuế 1,355 tỷ (tăng  26,06% KH 2013). 
- Việc phát triển kinh doanh thương mại (dầu mỡ nhờn) và hoạt động kho, logistics hàng hoá trong những năm qua đã tạo được sự cân bằng tương đối tốt đối với hoạt động kinh doanh chung của Công ty khi thị trường vận tải đã có dấu hiệu sút giảm mạnh.
- Chi phí tài chính đang được kiểm soát tốt, lãi vay phải trả năm 2013 là 2 tỷ đồng, bằng 87,18% KH 2013 và giảm mạnh so với cùng kỳ năm ngoái do Công ty phần lớn sử dụng vốn vay tại ngân hàng có lãi suất tốt trên thị trường. Mặt khác, tăng cường công tác quản lý tài chính, quản lý tốt các nguồn thu, phân công thực hiện thu hồi công nợ đến từng cá nhân và nhóm, có kế hoạch cân đối tài chính tốt hơn phục vụ cho kinh doanh, chủ động được nguồn tài chính
- Chi phí quản lý tăng so với dự kiến, thực hiện 3,971 tỷ, tăng 10,31% KH năm và tăng 10,79% so với cùng kỳ năm 2012 do tăng chi phí tiền lương, nhân công, chi phí quà Tết, chi phí hỗ trợ người lao động.

* Tình hình thị trường, khách hàng
- Về vận tải: sản lượng vận tải đạt thấp, nhiều khách hàng đã bị giảm sút rõ rệt như Minco, Thép Pacific…trong khi các nguồn hàng hóa vận chuyển xuyên Việt, đi Lào thì mức độ khai thác còn thấp một phần do phương tiện đã xuống cấp không đảm bảo an toàn khi đi xa, một phần lo ngại về khả năng thanh toán của khách hàng. Từ tháng 7/2013 hoạt động Dịch vụ và Kinh doanh vận tải rất không ổn định đã ảnh hưởng trực tiếp kết quả kinh doanh chung của Công ty. 
- Về Dịch vụ hàng hài và Kho bãi: Việc khai thác kho tạm ổn định, kho sắt thép sản lượng không đạt theo kế hoạch dự kiến ban đầu (khoảng 90% kế hoạch), các dịch vụ còn ít chưa khép kín thành dịch vụ logistics hoàn chỉnh, việc khai thác kho chưa tương xứng với mức đầu tư.
Hoạt động vận tải biển có nhiều tích cực với số lượng khách hàng và sản lượng vận chuyển tăng. Việc thực hiện vận chuyển đường biển đã kéo theo việc cung cấp dịch vụ vận chuyển bộ cho khách hàng góp phần vào nâng cao hiệu quả kinh doanh chung.
- Về Kinh doanh thương mại: Đại lý xăng dầu không tăng nhiều về sản lượng nhưng cũng đã có sự cố gắng lớn trong việc tìm thị trường bù đắp cho việc giảm từ vận tải bộ bằng các hợp đồng cung cấp cho tàu biển và các công trình khai thác mỏ. Kinh doanh dầu nhớt Castrol (CBP) có sự tăng trưởng khá do có sự gia tăng khách hàng công nghiệp.

2- Công tác đầu tư
- Mua mới: Hoàn chỉnh nhà kho 1.260 m2 cung cấp dịch vụ vận chuyển, xếp dỡ thép xây dựng.
- Công ty đã mua lại phương tiện cũ (xe nâng và xe đầu kéo Mỹ) của Cảng Đà Nẵng với tổng giá thành 272 triệu đồng, đã tu sửa hoàn chỉnh và đưa vào hoạt động.
- Thanh lý phương tiện và CCDC hết thời hạn sử dụng và sử dụng không hiệu quả: Tổ chức bán theo phương thức chọn thầu, có 03 đơn chào giá gồm 01 công ty và 02 cá nhân. Công ty TNHH Huy Hưng đã được chọn mua toàn bộ lô phương tiện và CCDC theo danh mục đã được HĐQT thông qua với giá 370.000.000 đồng.

3- Công tác khác :
- Củng cố lại tổ chức phòng ban của công ty. Xây dựng các chỉ tiêu đánh giá hiệu quả công việc đối với CBCNV để ký hợp đồng lao động theo công việc.
- Đã có công văn gửi đến Người lao động về việc giải quyết các chế độ cho CBCNV chấm dứt HĐLĐ. 
- CBCNV công ty đã phối hợp mua lại toàn bộ số cổ phần Tổng công ty Hàng hải Việt Nam bán ra.

4- Công ty cổ phần vận tải PST Đà Nẵng
	- Doanh số năm 2013:	21 tỷ
	- Lợi nhuận trước thuế:	2,3 tỷ
	- Lợi nhuận sau thuế:	1,7 tỷ	

B- Hoạt động kinh doanh nhiệm kỳ III năm 2009-2013

I- Kết quả kinh doanh năm 2009-2013

1/ Kết quả kinh doanh

(Bảng 1: chỉ tiêu doanh thu - lợi nhuận chịu thuế - cổ tức)

Trong 5 năm hoạt động, về cơ bản, doanh thu của Công ty có mức tăng trưởng qua các năm và hoàn thành mục tiêu phát triển tại Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông nhiệm kỳ III. Bình quân doanh thu tăng 8,9%/năm, doanh thu cuối kỳ (năm 2013) tăng 53,3% so với mức đầu kỳ (2009); là sự ghi nhận kết quả nỗ lực của CBCNV Công ty về tìm kiếm thị trường, phát triển ngành nghề mới trong môi trường kinh doanh nhiều khó khăn, thị phần vận tải hàng hoá truyền thống bị sụt giảm.
Chỉ tiêu lợi nhuận được Công ty được xây dựng hằng năm, căn cứ vào tình hình hoạt động kinh doanh thực tế của Công ty và có sự điều chỉnh so với kế hoạch nhiệm kỳ. Việc thực hiện chỉ tiêu lợi nhuận từng năm đều đạt so với kế hoạch (trừ năm 2009), đảm bảo trang trải chi phí kinh doanh, nhất là chi phí tài chính (trả lãi vay đầu tư, lãi vay vốn lưu động..); đảm bảo chế độ, quyền lợi của người lao động theo đúng quy định Nhà nước; duy trì và phát triển hoạt động của doanh nghiệp.
Chỉ tiêu cổ tức nhìn chung được thực hiện theo kế hoạch do Đại hội đồng cổ đông thường niên thông qua. Trong nhiệm kỳ III, Công ty thực hiện đầu tư kho bãi, gia tăng cơ sở vật chất kỹ thuật; nâng cao hình ảnh, uy tín thương hiệu PORTSERCO; bên cạnh đó vẫn bảo toàn nguồn vốn chủ sở hữu, giá trị doanh nghiệp.

2/ Cơ cấu ngành nghề kinh doanh

(Bảng 2 và bảng 3: cơ cấu doanh thu, cơ cấu lợi nhuận các hoạt động chính)

Về ngành nghề, hoạt động kinh doanh của Công ty vẫn chủ yếu tập trung ở 3 lĩnh vực chính là: vận tải hàng hoá bằng đường bộ, đường biển; kinh doanh nhiên liệu và đại lý dầu nhờn Castrol tại khu vực Miền Trung; kinh doanh kho bãi và dịch vụ thủ tục. Tuy nhiên, cơ cấu doanh thu đang có sự chuyển biến giảm dần tỷ trọng ngành vận tải hàng hoá bằng đường bộ, gia tăng tỷ trọng kinh doanh thương mại và dịch vụ hàng hải (vận tải đường biển, dịch vụ kho..). Điều này cơ bản đáp ứng yêu cầu đa dạng hoá sản phẩm dịch vụ dựa trên việc tính toán vòng đời của sản phẩm và chiến lược phát triển; trở thành một doanh nghiệp logistics của Công ty.
Hoạt động kinh doanh vận tải hàng hoá bằng đường bộ của Công ty trong những năm qua gặp nhiều khó khăn do thị trường truyền thống (vận tải hàng rời thông qua Cảng Đà Nẵng) giảm. Các Khách hàng của Công ty là những doanh nghiệp chủ yếu hoạt động trong lĩnh vực kinh doanh vật liệu xây dựng, khoáng sản, nguyên liệu sản xuất.. chịu sự tác động lớn từ khủng hoảng kinh tế khu vực, chính sách điều hành kinh tế vĩ mô, chính sách phát triển kinh tế địa phương nên liên tục bị thu hẹp hoặc đình trệ sản xuất. Sản lượng vận tải nhóm truyền thống giảm khoảng 30% (so sánh 2013/2009). Bên cạnh đó là sự gia tăng giá đầu vào như nhiên liệu, phụ tùng.. đặt ra cho doanh nghiệp nhiều thách thức. Ban điều hành Công ty đã có chính sách khai thác, marketing sản phẩm dịch vụ cùng với việc tăng cường công tác quản lý, hợp lý hoá chi phí kinh doanh nên về cơ bản vẫn giữ được sản lượng vận tải cung ứng (từ 850.000 tấn - 1.000.000 tấn hàng hoá/năm); doanh thu, lợi nhuận gộp chiếm tỷ trọng lớn, góp phần vào sự ổn định và phát triển của Công ty.
Hoạt động kinh doanh thương mại có sự tăng trưởng đều qua các năm. Kinh doanh nhiên liệu mở rộng thêm được cấp phát cho tàu biển, công trình xây dựng, cấp tại kho khách hàng.. nên vẫn giữ được sản lượng mặc dù trong những năm đầu 2009-2010, Công ty gặp nhiều khó khăn do phải di dời cây xăng dầu và mất lượng cấp nội bộ lớn cho Cảng Đà Nẵng. Đại lý kinh doanh dầu nhờn Castrol được tổ chức lại đội ngũ bán hàng, giao quyền chủ động kèm theo phê duyệt chính sách khách hàng nên đã có sự tăng trưởng tốt qua các năm (bình quân tăng 10,6% sản lượng/năm, sản lượng năm 2013 tăng 65% so với năm 2009), là một trong những nhà phân phối có mức tăng trưởng tốt nhất trong hệ thống. Doanh thu, lợi nhuận gộp kinh doanh thương mại đóng góp tỷ trọng tăng đều trong chỉ tiêu chung toàn Công ty.
Kinh doanh kho bãi và Dịch vụ hàng hải là ngành có sự thay đổi lớn nhất trong hoạt động nhiệm kỳ III. Công ty đã tiến hành đầu tư hệ thống kho (kho 1 diện tích 2.080 m2, kho 2 diện tích 1.274 m2) đạt tiêu chuẩn, hiện đại. Hiện nay, các khách hàng đã thuê dài hạn kín diện tích, Công ty cơ bản cung cấp được một số dịch vụ gia tăng. Bên cạnh đó là việc phát triển vận chuyển hàng hoá bằng đường biển, cung cấp dịch vụ vận tải đa phương thức (đường bộ, đường biển từ kho đến kho) cho Khách hàng; duy trì các dịch vụ môi giới, thủ tục đại lý.. nên lĩnh vực này đã có sự phát triển lớn về mặt doanh thu, lợi nhuận gộp; là một trong những tiền đề quan trọng để thực hiện chiến lược kinh doanh logistics.

3/ Công tác đầu tư

(Bảng 4: vốn đầu tư qua các năm)

Tổng mức đầu tư qua các năm là: 25,007 tỷ đồng, trong đó sử dụng khoảng hơn 15 tỷ đồng tiền vay ngân hàng, cho các hạng mục: đầu tư kho bãi (diện tích kho 3.354 m2, bãi 4.500 m2), 04 xe ben, khu hậu cần Cảng (san lấp nền, cây xăng dầu).. Do đó, Công ty phải chịu chi phí lãi vay tương đối lớn, nhất là trong những năm 2009-2011 lãi suất vay vốn nhiều biến động và ở mức rất cao.

4/ Một số công tác chưa thực hiện được

So với kế hoạch nhiệm kỳ III và nghị quyết đại hội đồng cổ đông hằng năm, Công ty nhận thấy một số công tác chưa thực hiện được là:
- Việc đầu tư trong những năm qua chủ yếu tập trung vào hệ thống kho bãi, cơ sở vật chất. Do điều kiện nguồn vốn chủ sở hữu hạn chế nên công tác đầu tư phương tiện để nâng cao năng lực vận chuyển chưa được thực hiện theo kế hoạch. Đây cũng là một trong những hạn chế của Công ty trong việc cạnh tranh, mở rộng thị trường vận tải đường bộ hàng hoá trong lãnh thổ Việt Nam và quốc tế.
- Kinh doanh thương mại tập trung phát triển sản phẩm đang có (nhiên liệu diesel và dầu nhờn Castrol), chưa mở rộng cung ứng nguyên liệu hoặc phân phối sản phẩm khác.
- Khai thác diện tích kho và dịch vụ gia tăng tại kho chưa mang lại hiệu quả lớn hơn như mong muốn.
- Việc mở rộng mạng lưới kinh doanh của Công ty chỉ mới được thực hiện tại Quảng Trị qua việc mở Văn phòng đại diện. Tuy nhiên, hiệu quả mang lại chưa lớn; chưa phát triển được Chi nhánh, VP đại diện tại các trung tâm kinh tế lớn của đất nước.

II- Các chỉ tiêu tài chính

1/ Tình hình bảo toàn, phát triển vốn
 
(Bảng 5: Nguồn vốn kinh doanh – Tài sản)

- Tổng nguồn vốn kinh doanh đến thời điểm 31/12/2013 là 53.450.646.080 đồng, so sánh thời điểm 31/12/2008: 30.680.440 nghìn đồng, tăng 74,22%.
- Nguồn vốn chủ sở hữu tính đến thời điểm 31/12/2013 là 26.992.515.021 đồng, tăng 2 lần so với thời điểm 31/12/2008 là 13.570.453.392 đồng. Điều này chứng tỏ, giá trị doanh nghiệp đã được nâng cao trong nhiệm kỳ III.
- Chiếm tỷ trọng lớn trong cơ cấu nguồn vốn là vốn chủ sở hữu (chiếm từ 49-51% nguồn vốn) thể hiện tình hình tài chính chủ động tại đơn vị.
- Tuy vậy, qua các thời kỳ, tỷ trọng tài sản dài hạn luôn lớn hơn tỷ trọng của nguồn vốn chủ sở hữu nên Công ty gặp khó khăn trong việc cân đối vốn: vay bù đắp cho đầu tư TSCĐ và nhu cầu kinh doanh (vốn lưu động). Từ năm 2011, Công ty phải bù đắp nhu cầu vốn bằng việc huy động vốn của CBCNV Công ty.

2/ Các chỉ tiêu tài chính cơ bản

(Bảng 6: Các chỉ tiêu tài chính )
	
- Doanh thu có sự tăng trưởng mặc dù trong các năm khủng hoảng kinh tế trong nhiệm kỳ. Lợi nhuận thực hiện theo kế hoạch Đại hội đồng cổ đông thông qua. 
- Về các chỉ tiêu thanh toán, có thể nhận thấy rằng số ngày thu tiền bình quân của Công ty trong những năm qua ở mức cao (từ 38-41 ngày). Nguyên nhân là do các khách hàng truyền thống của Công ty đang gặp rất nhiều khó khăn trong việc duy trì, phát triển sản xuất kinh doanh ảnh hưởng đến khả năng thanh toán; bên cạnh đó, Công ty phải trả nhanh hơn cho nhà cung cấp (xăng dầu, dầu nhờn, phương tiện vận tải..) cộng với việc thiếu hụt về vốn đã đẩy chi phí tài chính, chi phí lãi vay lên cao, là một trong những nguyên nhân chính làm cho các chỉ tiêu lợi nhuận, lãi cơ bản trên cổ phiếu vẫn còn ở mức thấp.

III- Công tác quản trị doanh nghiệp

- Công ty cổ phần PORTSERCO hoạt động theo mô hình cổ phần từ năm 2003. Thực hiện Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông, Công ty đã chính thức niêm yết trên sàn chứng khoán Hà Nội HNX với mã chứng khoán là PRC từ năm 2010. Công ty thực hiện đầy đủ các nội dung quản trị công ty đại chúng theo quy định và đã được Uỷ ban Chứng khoán Nhà nước trao giấy chứng nhận Top 30 Doanh nghiệp thực hiện tốt công bố thông tin và minh bạch năm 2013.
- Ban điều hành Công ty chú trọng mở rộng mối liên kết với các doanh nghiệp trong và ngoài nước để tìm kiếm các cơ hội đầu tư. Công ty vẫn tiếp tục giữ trao đổi thông tin với các doanh nghiệp uy tín tại các nước trên tuyến Hành lang Kinh tế Đông Tây; mặc dù chưa có được những dịch vụ lớn nhưng bước đầu đã giúp chúng ta có nhận định toàn diện về thị trường khu vực.

- Năm 2009, Công ty đã thực hiện liên kết với Công ty TNHH Thành Lợi để thành lập Công ty cổ phần vận tải PST Đà Nẵng với tỷ lệ góp vốn là 35%. Cho đến nay, Công ty cổ phần vận tải PST Đà Nẵng đã hoạt động có hiệu quả, vốn của Công ty được bảo toàn và phát triển. Một số chỉ tiêu chính là:
+ Doanh thu tăng bình quân 18,5%/năm, đạt mức 21,373 tỷ đồng năm 2013.
+ Mức chia cổ tức từ 7-10%/năm.
+ Vốn đầu tư ban đầu của Công ty là 8 tỷ đồng, thời điểm 31/12/2013, vốn chủ của PST là 9.176.277.339 đồng, tăng 14,7% so với thời điểm góp vốn.
Vốn chủ sở hữu = Vốn đầu tư chủ sở hữu + Quỹ đầu tư phát triển + Quỹ dự phòng tài chính + Lợi nhuận sau thế chưa phân phối (phần giữ lại)
          = 8.000.000.000 +65.274.975 + 17.848.770 + 1.093.153.594 = 9.176.277.339 đồng.

(Bảng 7: Một số chỉ tiêu tài chính Công ty CP Vận tải PST Đà Nẵng)

- Thực hiện nghị quyết nhiệm kỳ III, Công ty đã nâng cấp các Trạm thành Chi nhánh trực thuộc và tiến hành bổ nhiệm các vị trí lãnh đạo chủ chốt. Cơ cấu tổ chức hiện nay là 03 Phòng chức năng và 03 Chi nhánh trực thuộc (Chi nhánh Kinh doanh vận tải và Dịch vụ kỹ thuật, Chi nhánh Kinh doanh Thương mại, Chi nhánh Dịch vụ hàng hải và Kinh doanh kho bãi), thực hiện giao quyền mạnh mẽ để tăng tính chủ động trong hoạt động kinh doanh.

- Bên cạnh đó, Ban điều hành đã rà soát, sửa đổi, bổ sung hệ thống nội quy, quy chế, quy định, quy trình làm việc phù hợp với sự biến đổi của tình hình thực tế; đồng thời, tăng cường công tác tuyên truyền, giáo dục, kiểm tra việc thực hiện để đảm bảo kỷ cương kỷ luật trong đơn vị.

- Duy trì hoạt động của Chi uỷ Đảng, các Đoàn thể trong Công ty; khuyến khích nêu cao tinh thần nhiệt tình, gương mẫu nhằm tạo ra phong trào, những quy tắc ứng xử chung phù hợp với truyền thống của đơn vị. Nâng cao đời sống tinh thần cho cán bộ, công nhân và nhân viên; xây dựng môi trường làm việc thân thiện, nỗ lực hoàn thành mục tiêu tổ chức; thực hiện nghĩa vụ và trách nhiệm đối với xã hội.

IV- Công tác lao động tiền lương

(Bảng 8: cơ cấu lao động theo chuyên môn, không tính lao động thời vụ)
- Như vậy, tính đến 31/12/2014, CBCNV của Công ty là 87 người, so sánh với năm 2009, đã giảm được số lượng lao động trong kỳ là 36 người, phù hợp với chủ trương tinh giản bộ máy của Đại hội đồng cổ đông. Cơ cấu lao động tăng dần lao động có trình độ chuyên môn kỹ thuật. 

(Bảng 9: Chỉ tiêu tiền lương)

- Tổng quỹ lương thực hiện hằng năm của Công ty theo kế hoạch của Hội đồng quản trị, đảm bảo cơ bản đời sống cho người lao động. Thu nhập bình quân năm 2013 đạt 5.500.000 đồng/người-tháng.
- Công tác đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công nhân được duy trì thường xuyên.
- Công tác đánh giá kết quả lao động ngày càng mang tính khoa học. Với sự hỗ trợ của tư vấn, Công ty đã xây dựng hệ thống tiêu chuẩn đánh giá nhân viên và tiến hành thử nghiệm trong năm 2014 với mong muốn sẽ nâng cao được chất lượng và hiệu suất lao động, tạo động lực thúc đẩy nhân viên.

Trên đây là kết quả hoạt động của Công ty cổ phần PORTSERCO năm 2013 và nhiệm kỳ III (2008-2013) xin trình trước Đại hội


















Phần thứ hai: Kế hoạch kinh doanh nhiệm kỳ IV (2014-2018)
1/ Tình hình chung

Cuộc khủng hoảng kinh tế cho đến hết năm 2013 cũng chưa có sự phục hồi tích cực, do những tác động tiêu cực của khủng hoảng nhiều doanh nghiệp đã phải giải thể, một số lớn đã suy giảm sức sản xuất, sự mất cân đối về tài chính doanh nghiệp càng làm cho sự phát triển trở lại gặp rất nhiều khó khăn, đặc biệt với các doanh nghiệp ở miền Trung Việt Nam vốn chủ yếu là doanh nghiệp có quy mô sản xuất vừa và nhỏ, nhiều dự án đầu tư công nghiệp ở khu vực tiếp tục bị đình trệ. Việc khai thác dịch vụ gắn với Tuyến hành lang kinh tế Đông - Tây, vùng kinh tế Trung và Nam Lào cũng chưa có dấu hiệu khởi sắc so với 5 năm trước. Bên cạnh đó sự cạnh tranh trên thị trường ngày cảng trở lên gay gắt do thiếu việc làm, thị trường chật hẹp, các loại chi phí trực tiếp và các khoản chi về phí, lệ phí cho dịch vụ tăng cao và khó lường. Với một nền kinh tế ASEAN mở hơn vào những năm tới vừa tạo ra nhiều cơ hội to lớn và cũng không ít  thách thức cho các doanh nghiệp kinh doanh trong lĩnh vực logistics..

Công ty cổ phần PORTSERCO trong những năm qua đã thực hiện một số dự án đầu tư cơ bản để cơ cấu lại ngành nghề kinh doanh, tạo ra sự chuyển biến tích cực cho mục tiêu phát triển kinh doanh logistics và luôn có những giải pháp để vượt qua nhiều khó khăn giữ được sự phát triển ổn định của doanh nghiệp,  nhưng bên cạnh đó cũng đã bộc lộ những hạn chế cơ bản là: vốn kinh doanh thấp, cơ cấu vốn chưa hợp lý, chi phí sử dụng vốn cao, khả năng đầu tư thấp dẫn đến sự thiếu đồng bộ làm ảnh hưởng đến khả năng cạnh tranh của doanh nghiệp; hệ thống của công ty vận hành chưa tốt, công tác quản lý điều hành cần phải tiếp tục được cải thiện, chất lượng đội ngũ phải được củng cố và tăng cường, hoạt động kinh doanh hiện tại thuộc ngành kinh doanh có lợi nhuận không cao, nhiều rủi ro.. Thực tế cho thấy mặc dù Công ty giữ được sự tăng trưởng khá nhưng hiệu quả kinh doanh còn thấp điều đó làm chậm sự phát triển của doanh nghiệp và thiếu hấp dẫn đổi với các nhà đầu tư.

Với thương hiệu và vị thế của Công ty trên thị trường, căn cứ vào môi trường kinh doanh bên ngoài và năng lực nội tại của Công ty, mục tiêu của việc phát triển Công ty trong 5 năm tiếp theo là: phải giữ vững được sự phát triển ổn định, tập trung nguồn lực đầu tư phát triển hoàn thiện hệ thống kinh doanh dịch vụ logistics và kinh doanh thương mại, nâng cao hiệu quả kinh doanh.

2/ Kế hoạch kinh doanh nhiệm kỳ IV (2014-2019)

2.1. Tầm nhìn: PORTSERCO là nhà cung cấp dịch vụ logistics hàng đầu tại khu vực miền Trung; có tốc độ phát triển bền vững và hiệu quả.

2.2. Chỉ tiêu kinh doanh cơ bản : 
- Tốc độ tăng trưởng doanh thu bình quân từ 10-12%/ năm.
- Lợi nhuận tăng trưởng bình quân 8-10%/ năm.
- Cổ tức hàng năm từ 8-10%.
Hàng năm căn cứ vào tình hình thực tế, Giám đốc công ty có trách nhiệm tham mưu cho Hội đồng quản trị xây dựng chi tiết kế hoạch kinh doanh và các chỉ tiêu kinh tế cho phù hợp, theo hướng phát triển để trình Đại hội đồng cổ đông thường niên thông qua.

Trong năm năm tới, Công ty cần tập trung cho các hoạt động kinh doanh chủ yếu:
- Tiếp tục phát triển kinh doanh dịch vụ logistics theo mô hình 3PLs trên cơ sở các nguồn lực đã đầu tư bước đầu về con người, cơ sở vật chất kỹ thuật trong những năm qua, mở rộng quy mô về thị trường và tăng khả năng liên kết khu vực.
- Tiếp tục phát triển kinh doanh thương mại đại lý hàng công nghiệp tại miền Trung, tích cực tìm kiếm thêm mặt hàng kinh doanh có hiệu quả trên cơ sở phát huy tốt sở trường của Công ty.
- Nghiên cứu thị trường để phát triển sản phẩm dịch vụ mới khi có điều kiện.

2.3. Các giải pháp cơ bản thực hiện kế hoạch kinh doanh:
- Công ty tập trung khai thác tốt các nguồn lực tích cực đã được thiết lập: cơ sở hạ tầng kho bãi, phương tiện thiết bị xếp dỡ vận chuyển đang trong thời hạn khai thác tốt, nguồn vốn,  đội ngũ nhân viên và công nhân lành nghề nhiều kinh nghiệm, hệ thống quản lý doanh nghiệp khá hoàn chỉnh, các hệ thống phần mềm quản trị doanh nghiệp..
- Tích cực khai thác mở rộng thị trường, làm tốt công tác marketing và bán hàng có tính chuyên nghiệp cao, nghiên cứu khách hàng để xây dựng chính sách khách hàng hợp lý hiệu quả, xây dựng tốt mối quan hệ với khách hàng - nhà cung cấp - nhà hỗ trợ. 
- Tiếp tục duy trì và khai thác hiệu quả mối liên kết giữa PORTSERCO với Cảng Đà Nẵng và các công ty thành viên, với Công ty CP Vận tải PST Đà Nẵng, với các doanh nghiệp trong Tổng công ty Hàng hải Việt Nam, các công ty logistics SMT - ACUTECH - GT.
- Tiếp tục thực hiện các dự án đầu tư về phương tiện vận chuyển, đầu tư san lấp và xây dựng mặt bằng kho bãi tại khu Hậu cần cảng địa phương bằng nguồn vốn chủ sở hữu (quỹ phát triển sản xuất, lợi nhuận giữ lại, phát hành cổ phiếu tăng vốn điều lệ, vốn vay thương mại, liên doanh liên kết hoặc thực hiện cổ phần hóa một bộ phận doanh nghiệp).
- Triển khai áp dụng các phương thức quản trị doanh nghiệp tiên tiến, thực hiện các biện pháp nhằm nâng cao năng suất và chất lượng lao động, quản lý tốt tài sản và tài chính doanh nghiệp, hợp lý chi phí kinh doanh.
Vấn đề quan trọng nhất trong giai đoạn này là cơ cấu lại nguồn lực để khai thác tốt nhất, tránh lãng phí.
Bên cạnh việc thực hiện tốt kế hoạch kinh doanh, Công ty tiếp tục thực hiện tốt Điều lệ và Quy chế quản trị công ty, các quy định của Pháp luật đối với doanh nghiệp nói chung và công ty niêm yết nói riêng.

Trên đây là toàn bộ nội dung cơ bản nhất về kết quả kinh doanh 2009-2013 và kế hoạch kinh doanh trong 5 năm tiếp theo 2014-2018, Hội đồng quản trị nhiệm kỳ III xin trình bày trước Đại hội, kính đề nghị Đại hội đồng cổ đông đóng góp ý kiến xây dựng với những nội dung thiết thực và cụ thể, phù hợp với điều kiện thực tế của Công ty để có thể triển khai thực hiện hiệu quả. 

Hội đồng quản trị nhiệm kỳ III xin trân trọng cảm ơn sự ủng hộ của quý cổ đông Công ty, cảm ơn sự giúp đỡ của Cảng Đà Nẵng, sự hỗ trợ hợp tác của quý khách hàng và đặc biệt cảm ơn sự cố gắng cao của cán bộ, công nhân viên Công ty đã khắc phục mọi khó khăn góp phần xây dựng Công ty ổn định và phát triển. 

Trân trọng cảm ơn và kính chúc quý vị sức khoẻ, hạnh phúc; chúc Đại hội thành công tốt đẹp. 


						HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ CÔNG TY
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