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Thời gian từ 2009 đến 2013 là giai đoạn mà nền kinh tế nước ta bị suy thoái nặng và kéo dài. Hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp đối mặt với nhiều khó khăn, nhiều doanh nghiệp bị thua lỗ, phá sản. Thị trường chứng khoán có nhiều lúc gần như đóng băng, giá chứng khoán sụt giảm, danh sách công ty đưa vào diện cảnh báo ngày càng nhiều.
Công ty cổ phần PORTSERCO hoạt động kinh doanh thương mại và dịch vụ logistics với sự cạnh tranh gay gắt, cơ chế quản lý chuyên ngành rất khắt khe, phức tạp, nhậy cảm trong điều kiện tốc độ phát triển của thị trường Miền Trung còn chậm. Nguồn vốn  kinh doanh chủ yếu dựa vào vốn vay, có lúc Công ty phải chịu mức lãi vay đến 21%/năm. Các dự án đầu tư của Công ty vừa là cơ hội vừa là thách thức, nếu quyết định không phù hợp tình hình thì nguy cơ cao về nợ nần, thua lỗ.
Chính vì những yếu tố như trên, đòi hỏi HĐQT phải  đề cao vai trò trách nhiệm, quyết định chiến lược kinh doanh đúng đắn. Chỉ đạo, phối hợp với Ban Điều hành một cách chặt chẻ, điều chỉnh cơ chế quản lý phù hợp nhằm phát huy năng lực của người lao động, bảo đảm sự hài hòa lợi ích của họ và  lợi ích cổ đông, bảo toàn và phát triển vốn của Công ty. Cụ thể như sau:
I- Tổ chức các cuộc họp HĐQT và các quyết định của HĐQT năm 2013
1/ Về tổ chức các cuộc họp
Căn cứ Điều lệ hoạt động và Qui chế quản lý Công ty, HĐQT tổ chức họp thường kỳ  02 tháng 01 lần và tổ chức các cuộc họp đột xuất khác khi có yêu cầu. Trong năm năm qua, HĐQT đã tổ chức 27 phiên họp thường kỳ và 15 phiên họp đột xuất ( tổng cộng 43 phiên họp). Các cuộc họp do Chủ tịch HĐQT chủ trì với sự hiện diện đầy đủ của các thành viên HĐQT, và Trưởng Ban kiểm soát đều được mời tham dự tiện theo dõi tình hình kinh doanh, tham gia ý kiến tư vấn. Các nội dung được chuẩn bị kỹ lưỡng, thực hiện thảo luận dân chủ công khai các vấn đề được quan tâm, các nội dung được biểu quyết và đạt được sự thống nhất cao. Nghị quyết các cuộc họp đã được gửi đến cho từng thành viên trong Hội đồng quản trị và được phổ biến đến toàn Công ty để phối hợp thực hiện.
Nội dung Nghị quyết HĐQT là đúng đắn, hiệu quả, giải quyết kịp thời tình hình kinh doanh của Công ty.
2/ Các nội dung cơ bản đã thông qua và chỉ đạo thực hiện
a/ Về công tác Kinh doanh hàng năm:
          Trên cơ sở kết quả khảo sát thị trường và khách hàng, Ban Điều hành xây dựng kế hoạch kinh doanh của năm sau và bảo vệ trước HĐQT. Kế hoạch kinh doanh được thảo luận và thống nhất thành nghị quyết của HĐQT và được giao cho Ban Điều hành kế hoạch kinh doanh chính thức vào cuối năm trước hoặc chậm là đầu năm kế hoạch. Kế hoạch năm bao gồm các chỉ tiêu kinh doanh chủ yếu, Kế hoạch đầu tư phát triển nguồn lực. Kế hoạch quĩ lương cho người lao động.
          Quá trình thực hiện Kế hoạch kinh doanh được HĐQT chỉ đạo, theo dõi, hỗ trợ, giải quyết kịp thời các yếu tố phát sinh thông qua các cuộc họp thường kỳ hoặc bất thường của HĐQT.
         Tuy nhiên, kinh doanh trong tình hình nền kinh tế những năm qua bị suy thoái kéo dài và những hạn chế của quy mô doanh nghiệp, HĐQT đã nhận định những khó khăn mà doanh nghiệp gặp phải  như giảm lượng cầu về dịch vụ, hàng hóa vật tư trong khu vực đặc biệt là khối khách hàng truyền thống, tín dụng ngân hàng rất nhiều bất cập, khả năng nợ xấu tăng, sự cạnh tranh ngày càng quyết liệt, chi phí đầu vào tiếp tục tăng cao bao gồm nguyên nhiên vật liệu và cả những chính sách quản lý mới của nhà nước trong giao thông công cộng ...điều này sẽ ảnh hưởng xấu đến hoạt động kinh doanh của công ty, HĐQT đã thảo luận và thống nhất việc chỉ đạo hoạt động của công ty theo mục tiêu An toàn và Hiệu quả, đẩy mạnh Maketting, đa dạng sản phẩm dịch vụ, hàng hóa, xây dựng chính sách kinh doanh linh hoạt, thực hiện nhiều giải pháp khuyến khích các đơn vị trực thuộc và người lao động nâng  cao hiệu quả công việc,  triển khai nhiều biện pháp thực hành tiết kiệm, tăng cường công tác quản lý và điều hành, nhất là công tác quản trị tài chính doanh nghiệp, thực hiện các giải pháp nhằm giảm chi phí vốn, tăng hiệu quả kinh doanh. 
Với việc chủ động chỉ đạo giải quyết tốt các vấn đề khó khăn trong kinh doanh của HĐQT, trong những năm qua Công ty đã thực hiện tốt các chỉ tiêu kinh doanh mà ĐHĐCĐ  giao, giữ vững và phát triển thị trường, tăng trưởng trong kinh doanh và tăng giá trị doanh nghiệp, đảm bảo sự ổn định của doanh nghiệp, tuân thủ luật pháp và thực hiện tốt nghĩa vụ đối với Nhà nước.
Tại các cuộc họp Hội đồng quản trị cũng đã nghe báo cáo về tình hình hoạt động của Công ty cổ phần PST và chỉ đạo Người đại diện vốn góp của Công ty thực hiện các chủ trương của HĐQT góp phần vào sự phát triển lâu dài và bền vững của Doanh nghiệp.

b/ Trong công tác đầu tư phát triển: 
Trong năm năm qua, Căn cứ vào thực tế kinh doanh của doanh nghiệp, nhu cầu của thị trường và đề xuất của Giám đốc công ty cũng như việc định hướng phát triển doanh nghiệp theo ngành kinh doanh dịch vụ Logistics, HĐQT công ty đã thảo luận và đưa ra các quyết định về công tác đầu tư quan trọng, bao gồm : 
1/ Quyết định việc đầu tư xây dựng 02 nhà kho tại khu công nghiệp Thọ quang với tổng diện tích 3274m2 chất lượng cao để chứa hàng công nghiệp tổng hợp và chứa thép chuyên dụng.
2/ Quyết định việc san lấp gần 7000m2 bãi tại khu Hậu cần cảng địa phương để lắp dựng xưởng cơ khí và khai thác bãi đậu xe tạm thời của công ty (do việc giải quyết thủ tục pháp lý còn dở dang)
3/ Thực hiện việc mua bán, chuyển nhượng một số tài sản như Nhà hàng Hải tiên, văn phòng làm việc tại Cảng Tiên sa.
4/ Quyết định việc đầu tư trụ sở chính của Công ty tại 59 Ba đình- Hải châu- ĐN.
5/ Quyết định thanh lý một số tài sản, phương tiện thiết bị cũ hết khả năng sử dụng.
6/ Thực hiện việc niêm yết cổ phiếu của Công ty lên sàn chứng khoán Hà nội( HNX) với mã chứng khoán PRC. Công ty PORTSERCO trở thành Công ty niêm yết tham gia vào thị trường chứng khoán Việt nam từ 2010.
7/ Tham gia giải quyết thoái vốn của TCT Hàng hải VN vào cuối năm 2013. 
8/ Quyết định các nội dung về công tác tổ chức, cán bộ : thành lập 03 Chi nhánh trực thuộc là CN dịch vụ hàng hải và kho bãi; CN kinh doanh thương mại; CN kinh doanh vận tải và dịch vụ kỹ thuật, hoạt động theo phương thức báo sổ; thành lập Văn phòng đại diện tại Quảng trị để mở rộng thị trường. Quyết định bổ nhiệm 01 phó giám đốc công ty, 01 kế toán trưởng, 03 giám đốc Chi nhánh và 01 trưởng văn phòng đại diện, giao cho Giám đốc công ty bổ nhiệm 02 phó phòng. Chỉ đạo thực hiện giải quyết nghỉ việc theo chế độ cho 01 phó giám đốc công ty và 01 kế toán trưởng công ty (thành viên HĐQT) theo luật định.
c/ Hoạt động của công ty Niêm yết
c.1/Tình hình giao dịch cổ phiếu và cơ cấu cổ đông của Công ty
HĐQT thường xuyên theo dõi  những diễn biến của thị trường chứng khoán nói chung và giao dịch cổ phiếu của công ty nói riêng để đánh giá tình hình, nhìn chung lượng giao dịch cổ phiếu của công ty không nhiều, với mức giá tham chiếu bình quân hiện nay từ 8500đ/cp đến 9600đ/cp.
Về cơ cấu cổ đông : Tổng số cổ đông của Công ty hiện tại là 113 cổ đông, trong đó: 
- Cổ đông cá nhân là  109 cổ đông nắm giữ 82,92 %cổ phần; có 03 cổ đông là người nước ngoài nắm giữ 1,267% cổ phần; có 03 cổ đông lớn nắm giữ 33,591% cổ phần.
- Cổ đông là tổ chức  có 04 cổ đông nắm giữ 17,08 %cổ phần của Công ty, trong có 01 cổ đông lớn nắm giữ 11.97% cổ phần .
c.2/ Thực hiện các quy  định về công ty Niêm yết
Căn cứ vào các quy định đối với công ty Niêm yết được cấp có thẩm quyền ban hành, Người công bố thông tin của công ty đã thực hiện tốt các quy định về công bố thông tin của Công ty theo thông tư 52 của BTC đảm bảo chính xác và đúng thời hạn. Công ty đã được trao giải thưởng “ Tôn vinh doanh nghiệp niêm yết thực hiện tốt công bố thông tin và minh bạch” năm 2013 (có 20 doanh nghiệp)
Thực hiện tốt việc công bố thông tin doanh nghiệp thông qua hệ thống quản lý điện tử của UB CK Nhà nước và Sở giao dịch chứng khoán Hà nội.
Các thông tin về doanh nghiệp thường xuyên được cập nhật trên Website, giúp cho các cổ đông nắm bắt kịp thời kết quả hoạt động của công ty.
II- Phối hợp hoạt động với Ban kiểm soát : 
Hội đồng quản trị của công ty cũng đã phối hợp và tạo mọi điều kiện để Ban Kiểm Soát thực hiện  nhiệm vụ kiểm tra giám sát các hoạt động của công ty theo đúng Điều lệ công ty quy định.
II- Kết quả giám sát đối với Giám đốc điều hành và các cán bộ quản lý
Năm năm qua là khoảng thời gian doanh nghiệp trong điều kiện rất nhiều khó khăn trở ngại, tuy nhiên công ty đã đạt được những kết quả khả quan. Để có được kết quả này, Giám đốc công ty và các cán bộ quản lý về cơ bản  đã làm tốt công tác tổ chức thực hiện các mục tiêu định hướng đã được đề ra, có nhiều giải pháp năng động, quyết liệt trong kinh doanh cũng như quản lý và điều hành doanh nghiệp, thực hành tiết kiệm, hợp lý hóa các chi phí hoạt động của Công ty đặc biệt là giảm chi phí huy động vốn thông qua việc khai thác nguồn vốn vay có chi phí thấp hơn. Chú trọng công tác thu hồi công nợ, tăng hiệu quả kinh doanh.
Bên cạnh việc thực hiện tốt nhiệm vụ kinh doanh, Công ty tiếp tục hoàn thiện mô hình tổ chức và nâng cao chất lượng đội ngũ, tăng năng suất lao động, chống lãng phí, đảm bảo việc làm và thu nhập cho người lao động, thực hiện tốt các chính sách lao động theo luật định. Duy trì trật tự kỷ cương trong công ty, đảm bảo an toàn trong SXKD, tích cực thực hiện các chính sách bảo vệ môi trường, tham gia các hoạt động xã hội và tư thiện, xây dựng hình ảnh toàn diện cho công ty. Xây dựng tinh thần đoàn kết gắn bó với Công ty, bảo đảm lợi ích các bên.
Giám đốc công ty và các cán bộ quản lý khác đã tuân thủ Nghị quyết HĐQT, Điều lệ và Quy chế quản trị của công ty, tuân thủ luật pháp về kinh doanh cũng như các hoạt động khác. Nội bộ công ty luôn có sự đồng thuận cao, đoàn kết, ổn định.
Người Công bố thông tin đã thực hiện tốt các nội dung công việc theo quy định của Ủy ban chứng khoán Nhà nước, của Sàn giao dịch chứng khoán Hà nội đối với công ty niêm yết. 
Hội đồng quản trị cũng nhận thấy rằng, Giám đốc công ty cùng các Cán bộ quản lý và điều hành cần tiếp tục có những giải pháp linh hoạt hơn để phát triển kinh doanh trong điều kiện công ty còn hạn chế về nguồn lực kinh doanh, bảo đảm sự an toàn về mọi mặt, có thêm những giải pháp tiết kiệm chi phí, nâng cao năng lực công tác của đội ngũ, tăng cường hơn nữa công tác quản trị doanh nghiệp, đặc biệt về quản trị tài chính doanh nghiệp. 
Hội đồng quản trị cũng đã tạo điều kiện cho các tổ chức chính trị, chính trị xã hội hoạt động có hiệu quả. Phối hợp với Công ty giải quyết các chế độ, chính sách với người lao động, chưa xãy ra vụ tranh chấp lao động nào, đảm bảo cho người lao động an tâm, gắn bó với Công ty, thực hiện tốt hợp đồng lao động và thỏa ước lao động đã ký kết.
Trên đây là toàn bộ nội công tác của Hội đồng quản trị đã thực hiện trong năm năm qua xin trình trước Đại hội đồng cổ đông.  
 Xin trân trọng cảm ơn. 
TM. HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
									    Chủ tịch
